dor, Chamadas com Custos Partilhados, Cartéo Vir Numero Pessoal - gama de numeragéao 8

Taxa de Taxa por = _ | Taxa por
Destino Numeracéo estabeleci- | minuto 3:2:3;? ;:f:c?me:::g minuto St e Comentarios
mento (im- (impostos valo (impostos Inc.)* (impostos intervalo
postosinc.)* |Inc.)* P | Inc.)*
Mével / Fixo Servico de chamadas nacionais gratuito 800 0,000€ 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
para quem liga - Numero Verde 800
Movel / Fixo Servico de chamadas gratuitas para 80018 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
quem liga - VOXBONE
Mével / Fixo Servigo de numero verde - servigo de cha- | 8002 /80002/ | 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
mada gratuita para chamador 80096
Movel / Fixo Servico de chamadas gratuitas para 88288 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
quem liga - Cartéo Virtual - VOXBONE
Moével / Fixo Servigos de chamadas internacionais 8008 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
gratuitas para quem Lliga - Namero Azul
808
Moével / Fixo Servigos de chamadas internacionais 80080 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
gratuitas para o chamador (pais direto)
Movel / Fixo Servigco Numero Verde 80091 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
Moével / Fixo Atendimento telefonico com custos par- 808 0,086 € 0,000 € 60" 0,000 € 0,032 € A partir dos 61”7 | 60" +1”
tilhados
Moével / Fixo Free Call Service for caller - MEO - Linha 808242424 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
SNS24
Moével / Fixo Atendimento telefonico com custos par- 8082 /80802 / 0,086 € 0,000 € 60" 0,000 € 0,032 € A partir dos 61”7 | 60" +1”
tilhados 80896
Moével / Fixo Servigo de niumero azul 80891 0,000 € 0,034 € 0,000 € 0,000 € 60" +1"
Movel / Fixo Servico de cartdo telefénico virtual 882 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
Movel / Fixo Servigo de cartdo virtual de chamadas 88220 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito

*Pregos incluem IVA a 23%
**Prego fixo por chamada em euros
*xxE”
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Servico de apoio ao cliente - gama de numeracgao 16

Taxa de esta- | Taxa por

Taxa de esta- | Taxa por

5 5 Duracdao . 5 Duracao
q q = belecimento minuto - belecimento minuto A -
Origem Destino Numeracao (impostos (impostos egll:ter— (impostos (impostos ‘c’i:llgter- Comentarios
Inc.)* Inc.)* Inc.)* Inc.)*

Mével / Fixo Digi - Apoio a Clientes 1660 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito

Mével / Fixo zg;; a‘:\‘;g aClientes-NU- 953309030 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
ao segundo preco mdaximo de 5,94

Movel / Fixo | MEO - Apoio a Clientes 16200 0,509 € 0,000 € 60" 0,000 € 0,509 € por chamada, ou seja, chamada
gratuita a partir do 701° segundo
de duragdo (inclusive)

Moével / Fixo MEO - Apoio a Clientes 16202 0,450 € 0,000 € 60" 0,008 € 0,000 € de 60 em 60 seg.

Movel / Fixo MEO - Apoio a Clientes 16203 0,450 € 0,000 € 60" 0,008 € 0,000 € de 60 em 60 seg.
ao segundo preco mdximo de 5,94

Movel / Fixo | MEO - Apoio a Clientes 16205 0,509 € 0,000 € 60" 0,000 € 0,509 € por chamada, ou seja, chamada
gratuita a partir do 701° segundo
de duragdo (inclusive)

Moével / Fixo MEO - Apoio a Clientes 16206 0,349 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Por chamada
ao segundo prego mdximo de 5,94

Movel / Fixo | MEO - Apoio a Clientes 16209 0,509 € 0,000 € 60" 0,000 € 0,509 € por chamada, ou seja, chamada
gratuita a partir do 701° segundo
de duragdo (inclusive)

Mével / Fixo NOS - Apoio a Clientes 16100 0,000 € 0,467 € 0,000 € 0,000 € ao segundo

Movel / Fixo NOS - Apoio a Clientes 16101 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito

Mével / Fixo | NOS - Apoio a Clientes 16103 0,000 € 0,509 € 30 0,000 € 0,000 € A partir de

31 ao segundo chamada faturada
até ao 1800° segundo inclusive (30
minutos), sendo gratuita a partir
H o
Movel / Fixo | NOS - Apoio a Clientes 16105 0,000 € 0,509 € 30’ 0,000 € 0,000 € 3A1P°"t'r de  do1801°segundo

*Pregos incluem IVA a 23%
**Prego fixo por chamada em euros
*xxg0”
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Moével / Fixo NOS - Apoio a Clientes 16106 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
Moével / Fixo NOS - Apoio a Clientes 16107 0,000 € 0,509 € 30 0,000 € 0,000 € A partir de | ao segundo chamada faturada
31 até ao 1800° segundo inclusive (30
minutos), sendo gratuita a partir
do 1801° segundo
Mével / Fixo NOS - Apoio a Clientes 16108 0,000 € 0,509 € 30' 0,000 € 0,000 € A partirde | ao segundo chamada faturada
31 até ao 1800° segundo inclusive (30
minutos), sendo gratuita a partir
do 1801° segundo
Movel / Fixo NOS - Apoio a Clientes 16109 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
Mével / Fixo NOS - Apoio a Clientes 16990 0,000 € 0,509 € 30' 0,000 € 0,000 € A partirde | ao segundo chamada faturada
31 até ao 1800° segundo inclusive (30
minutos), sendo gratuita a partir
do 1801° segundo
Movel / Fixo NOS - Apoio a Clientes 16991 0,450 € 0,000 € 60" 0,000 € 0,450 € A partirde | 60" +1"
61"
Moével / Fixo NOS - Apoio a Clientes 16993 0,000 € 0,509 € 30' 0,000 € 0,000 € A partirde | ao segundo chamada faturada
31 até ao 1800° segundo inclusive (30
minutos), sendo gratuita a partir
do 1801° segundo
Movel / Fixo NOS - Apoio a Clientes 16995 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
Movel / Fixo NOS - Apoio a Clientes 16996 0,300 € 0,000 € 30" 0,300 € 0,000 € A partirde | Taxagdo em periodos de 30 Segun-
31" - cada dos
30"
Movel / Fixo NOS - Apoio a Clientes 16999 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
Mével / Fixo VODAFONE - Apoio a Clien- 16700 0,000 € 0,000€ 0,000 € 0,000 € Gratuito
tes
Movel / Fixo VODAFONE - Apoio a Clien- 16702 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
tes
Moével / Fixo VODAFONE - Apoio a Clien- 1691x (excep- | 0,000 € 0,510 € 0,000€ 0,000 € ao segundo
tes tox=1y9)
Movel / Fixo VODAFONE - Apoio a Clien- 16911 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
tes

Precosincluem IVA a 23%
**Prego fixo por chamada em euros
*xxE”
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Movel / Fixo VODAFONE - Apoio a Clien- | 16919 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
tes
Mével / Fixo Lycamobile - Apoio a Clien- | 1632x 0,000€ 0,494 € 0,000€ 0,000€ ao segundo
tes
Moével / Fixo NOWO - Apoio a Clientes 16800 0,000 € 0,300 € ao segundo. Gratis até 90". Mdaxi-
mo por Chamada € 2,1951
Movel / Fixo NOWO - Apoio a Clientes 16804 0,300 € 0,300 € ao segundo.
Movel / Fixo NOWO - Apoio a Clientes 16805 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
Fixo NOWO - Apoio a Clientes 16807 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
Movel NOWO - Apoio a Clientes 16807 0,300 € 0,300 € ao segundo.
Fixo NOWO - Apoio a Clientes 16808 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito
Movel NOWO - Apoio a Clientes 16808 0,300 € 0,300 € ao segundo.
Moével / Fixo Sumamovil Portugal,S.A. 1656X 0,000 € 0,000 € 0,000 € 0,000 € Gratuito

*Pregos incluem IVA a 23%
**Prego fixo por chamada em euros
*xxg0”
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Servicos de informacéo - ou

listas - gama de numeracgao 18

Movel

Destino

Information
services - MEO

Numera-
cao

1820

Taxa de
estabele-
cimento
(impostos
Inc.)*

0,861€

Taxa por
minuto
(impostos
Inc.)*

0,000 €

Duracdéo
dointer-
valo

30"

Taxa de esta-
belecimento
(impostos
Inc.)*

0,000 €

Taxa por
minuto
(impostos
Inc.)*

0,554 €

Duracgéo
do inter-
valo

270"

Taxa de
estabele-
cimento
(impostos
Inc.)*

0,000 €

Taxa por
minuto
(impostos
Inc.)*

0,308 €

Durac¢dao do
intervalo

Depois de 300"

Comentarios

30" +270" +1"
ao segundo
apods 0 5° min
0,3075 por
minuto

Fixo

Information
services - MEO

1820

0,738 €

0,000 €

30"

0,000 €

0,431 €

270"

0,000 €

0,123 €

Depois de 300"

30" +270" +1"
ao segun-
doapds o 5°
min 0,1230 por
minuto

Moével

Information
services - VDF

1891

0,861€

0,000 €

30"

0,000 €

0,554 €

270"

0,000 €

0,308 €

Depois de 300"

30" +270" +1"
ao segundo
apods 0 5° min
0,3075 por
minuto

Fixo

Information
services - VDF

1891

0,738 €

0,000 €

30"

0,000 €

0,431€

270"

0,000 €

0,123 €

Depois de 300"

30" +270" +1"
ao segun-
doapods o 5°
min 0,1230 por
minuto

*Pregos incluem IVA a 23%
**Prego fixo por chamada em euros

kG0

DIGI PORTUGAL lda. Sede: Av. José Malhoa, n.° 11, 3.° andar 1070-157 Lisboa - www.digi.pt - Matriculada na CRC sob o n.° 516222201 - Capital Social: 150 000 000,00 € .

Atualizagéo: Agosto 2026



s ao publico, Acesso Universal, Tarifario Premium de Utilidade,

fa Unica por Chamada e Nimeros de Encaminhamento Interoperador - gama de numeragéo 7

Taxa de esta- Taxa de esta-

Taxa por

Taxa por

Numeragdo zre;:.:gisr&a:to ??ril:‘:;:tos 3 : 'i:tgea;'o- zsr:‘;gisTg:to ?i":"pu;:tos 3 : ri'::.:;g’c: Comentarios
Inc.)* Inc.)* valo Inc.)* Inc.)* valo
Mével Servigcos de acesso universal 707 0,160 € 0,000€ 60" 0,000 € 0,160 € Apartirde 60" +1"
61"
Fixo Servigos de acesso universal 707 oM<€ 0,000 € 60" 0,000 € o M<€ Apartirde 60" +1"
61"
Movel Servigos de acesso universal 7072 /70702 | 0,160 € 0,000 € 60" 0,000 € 0,160 € A partirde 60" +1"
61"
Fixo Servigos de acesso universal 7072 /70702 | 011 € 0,000 € 60" 0,000 € o0 M<€ Apartirde 60" +1"
61"
Movel Servigos de acesso universal 70791 0,160 € 0,000 € 60" 0,000 € 0,160 € A partirde 60" +1"
61"
Fixo Servicos de acesso universal 70791 oMM € 0,000 € 60" 0,000 € oMM € Apartirde 60" +1"
61"
Moével / Fixo | Servigos de tarifa fixa por chamada | 760 0,738 € - per call - - Tarifa Unica por Chamada
Movel / Fixo | Servigos de tarifa fixa por chamada 76020 0,738 € - per call - - Tarifa Unica por Chamada
Movel / Fixo | Servigos de tarifa fixa por chamada 76120 1,230 € - per call - - Tarifa Unica por Chamada
Movel / Fixo | Servigos de tarifa fixa por chamada 761 1,230 € - per call - - Tarifa Unica por Chamada
Movel / Fixo | Servicos de tarifa fixa por chamada 76220 2,000 € - per call - - Tarifa Unica por Chamada

*Pregos incluem IVA a 23%
**Prego fixo por chamada em euros
*xxg0”
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Tarifas de servigos de interesse social

Numeragdo E?;%Zitiilmﬁﬂfizos)* Eﬁ:oggg;?:lr::ll‘:?dos)* (sihn:iostos incluidos)* Comentarios
Movel / Fixo Numero de emergéncia nacional 12 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
Movel / Fixo Numero nacional de protecgdo florestal 17 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
Mével / Fixo Servigo informativo - Listas telefénicas globais, no | 118 0,9765 € ** 0,000 € N/A Por chamada
&mbito do Servigo Universal
Movel / Fixo Servigo de Linha de Emergéncia Social 144 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
Moével / Fixo Linha Nacional para a Prevengdio do Suicidio e de 1411 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
Comportamentos Autolesivos
Moével / Fixo Linha da vida 1414 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
Mével Cruz Vermelha Portuguesa 1415 0,1230 € *** 0,123 € N/A 60" +1"
Fixo Cruz Vermelha Portuguesa 1415 0,0861 € *** 0,086 € N/A 60" +1"
Moével / Fixo Servigo menor ausente 116000 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
Moével / Fixo Servigo de Ajuda as Vitimas de Crime 116006 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
Movel / Fixo Servico de Ajuda a Infancia 116111 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
Movel AMA - Agencia para a Modernizacao Administrati- = 2424 N/A N/A 0,000 € Gratuito

va - Vacunacion COVID-19 - SMS ndmero 2424

*Pregos incluem IVA a 23%
**Prego fixo por chamada em euros
*xxE”
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Tarifas de servigos de interesse social

Origem LEEE LG Eisr:\%ztzt:icsiz:ﬁlnuti%os)* .(rii:(:ogto;sr?ri\r::llf:iodos)* (Sihn:faostos incluidos)* SERHEATES
Moével / Fixo Numero de emergéncia nacional 12 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
Moével / Fixo Numero nacional de protecgdo florestal 117 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
Mével / Fixo Servico informativo - Listas telefénicas glo- | 118 0,9765 € ** 0,000€ N/A Por chamada
bais, no &mbito do Servigo Universal
Moével / Fixo Servigo de Linha de Emergéncia Social 144 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
Moével / Fixo Linha Nacional para a Prevengdo do Suici- 1411 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
dio e de Comportamentos Autolesivos
Movel / Fixo Linha da vida 1414 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
Moével Cruz Vermelha Portuguesa 1415 0,1230 € *** 0,123 € N/A 60" +1"
Fixo Cruz Vermelha Portuguesa 1415 0,0861 € *** 0,086 € N/A 60" +1"
Moével / Fixo Servigo menor ausente 116000 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
Moével / Fixo Servigo de Ajuda as Vitimas de Crime 116006 0,000€ 0,000€ N/A Gratuito
Moével / Fixo Servigo de Ajuda & Infancia 116111 0,000 € 0,000 € N/A Gratuito
Moével AMA - Agencia para a Modernizacao Ad- 2424 N/A N/A 0,000 € Gratuito
ministrativa - Vacunacion COVID-19 - SMS
numero 2424

*Pregos incluem IVA a 23%
**Prego fixo por chamada em euros
*xxg0”
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